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Tillbakablick pa 2020

Nar jag blickar tillbaka pa aret som gatt slar det mig hur mycket
vi har astadkommit trots att 2020 varit ett ar som praglats av
coronapandemin. Vi lever i en osdker tid, saker och ting kan
handa snabbt som forandrar forutsattningarna.

Det primara ar sjalvklart varden av de som insjuknat och vardens medarbetare
som drabbats hart. Arbetet med inférandet av ett nytt vardinformationsstod ar
viktigt, det kommer att underlatta i vardagen fér vardens medarbetare. Darfor
gor vi kontinuerligt analyser av risker och forutsattningar for det gemensamma
arbetet kopplat till regionernas situation nar det galler corona. Under varen

fick vi andra en del i planeringen, en del aktiviteter fick skjutas fram, men den
overgripande tidplanen ligger dock fortfarande kvar. Aterigen ett stort tack till er
som bidrar i detta!

Fran fem till nio

| juni tecknade de fyra fore detta optionsregionerna avtal med Cambio, vilket var
tidigare an vi raknat med och verkligen positivt for alla involverade. Det innebar
att samtliga regioner inom Sussa samverkan deltar i arbetet tillsammans med
leverantoren och att vi arbetar i gemensam takt mot ett inforande av vart nya
vardinformationsstad.

Nytt namn

Under oktober manad hade vi en namntévling for vardinformationsstédet, det
som vi fram till nu kallat FVIS, det vill sdga var grundkonfiguration av Cambio
Cosmic. Det var ett stort engagemang fran alla nio regioner, 6ver 600 forslag
kom in. Valdigt roligt! Namnet FVIS har anvants i flera sammanhang; med
malbilden, arbetet, inférandet, projekten och det nya vardinformationsstédet.
Nu blir det forhoppningsvis mer tydligt nar vardinformationsstodet far ett eget
namn. Det nya namnet far du veta mer om i det har nyhetsbrevet.

Stabila plattformar for fortsatt arbete

Det kdnns bra infér 6verlamningen till ndsta ordféranderegion att vi har en ny
samverkansdverenskommelse klar. Vi har dven en gemensam kommunikations-
strategi, forandringsledningsstrategi, budget och verksamhetsplan klar. Viktiga
delar som skapar tydlighet i vart gemensamma arbete framat. Det innebar att
vi har stabila plattformar och god fart infor nasta ars arbete.

Ett stort tack till alla for detta ars insatser! Nu lamnar jag med varm hand éver
stafettpinnen till Region Vasternorrland och Jonas Rudenstam som blir ny ord-
férande for Sussa samverkan 2021.

Per Johansson,
ordférande Sussa samverkan och digitaliseringsdirektér Region Blekinge.

| nyhetsbrev nummer 7

... har vi intervjuat distriktslakaren Johan Berander, som fick dépa utformningen av vart
nya vardinformationsstod. Vi halsar ocksa pa i Norrbotten, en av regionerna som klivit pa
som fullvardiga medlemmar i Sussasamarbetet i juni. Dessutom berattar vi om resultatet
av etapp 3a i vart gemensamma arbete med att utforma vardinformationsstodet.
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Visus — vart nya

vardinformationsstod

Sussa samverkans nya gemensamma vardinformationsstod
kommer att heta Visus. Det blev klart efter en namntavling som
pagick under tva veckor i oktober. Det vinnande forslaget kom
fran Johan Berander, distriktsldkare pa Vardcentralen Falkenberg
i Region Halland.

— Det kdnns sa klart jattekul att vinna! Jag ar lite 6verraskad, det har var nagot jag
skickade in pa vinst och forlust, sager Johan Berander.

Just nu arbetar de nio regionerna i Sussa samverkan tillsammans med leverantoren
Cambio Healthcare Systems med att utforma det gemensamma vardinformations-
stodet. Visus ar Sussa samverkans gemensamma utformning av Cambio Cosmic.

Namntavlingen pagick i tva veckor, forslag kom in fran alla nio regioner, samman-
lagt 615 forslag.

— Det kandes valdigt kul med sa stort engagemang! Tank att sa manga tagit sig tid
att fundera ut ett forslag och att skriva sin motivering. Namngruppen som gjorde
de forsta sorteringarna och juryn tog sig an uppgiften med stor respekt och 6d-

mjukhet, sdger Anna-Karin Niemann, kommunikationsansvarig Sussa samverkan.

Patrik Dahlqgvist J6énsson, bitrddande programagare for FVIS i Region Halland, var
en av de som ingick i juryn.

—Viijuryn sag inte vilka som kom med de olika forslagen sa jag blev glatt 6ver-
raskad Over att det var en medarbetare fran oss i Halland som drog det langsta
strdet! Framtidens vardinformationsstod, FVIS, har varit ett samlingsnamn for det
nya vardinformationsstédet tillsammans med malbilden, arbetet, inférandet och
projekten. Nu blir det férhoppningsvis mer tydligt nar vardinformationsstodet far
ett eget namn, sager Patrik Dahlqvist Jonsson.

Flera av férslagen som kom in var kvinnonamn, en del var latinska namn eller
hade en koppling till latin. Narmare 60 av namnforslagen som kom in hade olika
bdjningar av VIS.

— Jag sag information om namntavlingen pa Region Hallands intranét, blev nyfiken
och borjade lasa. Forslaget kom ratt snabbt néar jag borjade fundera kring kombina-
tioner pa temat FVIS och SUSSA; VISSUSS ... VISUS! Jag tankte att det var sa enkelt
att jag inte borde vara ensam om det forslaget, sdger Johan Berander.

Johan Beranders motivering till forslaget:
En forkortning av den uppenbara VIS + SUSSA = VISSUSSA som blir for langt. VISUS ar
dessutom skarpogt och hjélper oss att se klart genom vardens informationsdimmor :)

Olika begrepp och namn

e Det gemensamma vardinformationsstodet = Visus

e Leverantoren Cambios produktnamn = Cambio COSMIC
* Programmet for samverkan = Sussa samverkan

* Visus kommande gemensamma forvaltningsorganisation = Sussa vardstod

Malbilden = Framtidens vardinformationsstod, FVIS

Llen

Johan Berander, distriktsldkare pd
Virdcentralen Falkenberg.

Patrik Dahlqvist Jénsson, bitrddande
programdgare for FVIS i Region Halland.

Anna-Karin Niemann, kommunikations-
ansvarig Sussa samverkan.
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Gemensam grundkonfigarution — Leverans 1

Etapp 1-2 Etapp 3a och 3b

VISUS-LAGET
Etapp 3a forankrad och godkdnd

. Etapp 5a och 5b

Det nya gemensamma vardinformationsstédet, Visus, vaxer fram successivt.
Nu ar etapp 3a forankrad och godkand i samtliga regioner. Arbetet med att
utforma Visus, den gemensamma grundkonfigurationen av Cambio Cosmic,
delas in i fem etapper.

Sammanlagt har uppemot 300 personer fran de nio regionerna deltagit i arbetet med etapp 3a och
enats kring de rekommendationer som utgor resultatet. Det ar en mangd detaljer som behandlas i
varje workshop som till exempel i vilken ordning kolumnerna ska visas, hur stor texten ska vara eller
vilka ordinationsorsaker som ska finnas. Steg for steg gar man igenom de olika delarna och tittar pa
best practice (basta rekommendationer), vad som finns i Cosmic idag samt vad som ar kravstallt i
upphandlingen for att darefter enas om gemensamma férslag.

Forankring och beslut i regionerna

Efter varje etapp sker en férankrings- och beslutsprocess i regionerna och darefter godkanns resultatet.
Syftet med att forankra i regionerna ar att informera om resultatet och att skapa en férstaelse for hur
den gemensamma grundkonfigurationen successivt arbetas fram. Syftet dr ocksa att ge regionernas
deltagare mojlighet att stélla fragor kring innehallet, ge forslag till eventuella fértydliganden och att
uppmarksamma omraden eller fragor som behover belysas ytterligare.

Visningar av Visus fére sommaren

Resultatet av etapp 3a tas vidare in i kommande etapper och i den avslutande etapp 5 fardigstalls
den gemensamma grundkonfigurationen. Efter genomférande av etapp 5a kommer visningar att
planeras i regionerna. Det innebadr att, om allt gar enligt plan, sa kommer vi att kunna se en forsta
version av Visus fore sommaren 2021.

Nu ar det klart att Region Vasternorrland
blir ordféranderegion for Sussa samverkan 2021

IT-sidan. Kommunikationsdirektor fran ordféranderegionen adjungeras dven in i styrgruppen fran och med 2021.
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Mari-Anne Palovaara,
projektledare fér Region
Norrbottens regionala
projekt for inférandet
av det nya vardin-
formationsstddet.

Norrbotten dr med i matchen

Under varen 2020 drabbades vi alla pa nagot satt av covid-19 och mycket fick stéllas in, men en
av de viktigaste handelserna kunde genomfdras. Den 24 juni undertecknade regionradet Kenneth
Backgard avtalet for inférande av Framtidens vardinformationsstdd, FVIS, som nu bytt namn till
Visus, i Region Norrbotten. Sommar och semestrar narmade sig, projektdirektiv och projektplan
behdvde snabbt upprattas och bemanning av projektorganisationen inledas.

Efter semestrarna fortsatte arbetet och i september var projektdirektiv och projektorganisation
faststallda. | manadsskiftet september — oktober kunde den regionala styrgruppen respektive
den regionala projektgruppen halla sina forsta moten.

Mari-Anne Palovaara ar projektledare for Region Norrbottens regionala projekt for inforandet
av framtidens vardinformationsstod. Har ger hon en kort inblick i hur ldget ser ut i Norrbotten.

Vad hdnder just nu i Norrbotten?

— | Region Norrbotten har vi i nuldget valt en ratt slimmad projektorganisation med tydlig struk-
tur och korta beslutsvagar. Projektorganisationen som helhet dr byggd utifran ett tankesatt om
en rod trad mellan projekt/uppdrag inom Sussa samverkan, vart regionala inforandeprojekt och
verksamheter i linjen. Vi ser det som en mojliggorare for ett kvalitativt och smidigt arbetssatt.

Vara styrkor

Vi har en styrgrupp som i huvudsak bestar av de divisionschefer som leder vardverksamheterna,
ingar i regionledningen och ar kdnda i verksamheterna som avsdndare av viktig information.
Det ar en styrka och framgangsfaktor i kommunikationsarbetet. Projektorganisationen

bestar i nulaget av delprojekten:

» Avveckla VAS/6vriga system

* Teknik

e Etablering regional Drift och forvaltning Vardstod
e Utbildning

¢ Arbetssatt och konfiguration

e Utrullning och Driftsattning

Vilka utmaningar ser du i arbetet?

— Resursfragan ar i nuldget en utmaning. Resurser behovs fran regionerna i Sussa-
gemensamma projekt och uppdrag. Parallellt med det gemensamma arbetet inom
ramen for Sussa samverkan pagar forberedelsearbete i inférandeprojektet men
ocksa i ordinarie linjeverksamhet. Och pa detta har vi nu pandemin.

Vad har du for reflektioner kring samarbetet inom Sussa samverkan
— Om vi samverkar pa ratt satt ser jag stora varden i att vara manga som ser pa samma
sak och bidrar med olika perspektiv. Detta borgar for kvalitet och helhetssyn.
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Fragor fran medarbetare

Fragorna har besvarats av regionernas projekt- och programledare och 6vergripande
projektledare inom Sussa samverkan. Om du har en fraga som du vill fa besvarad
i ndsta nyhetsbrev, e-posta redaktionen; anna-karin.niemann@regiongavleborg.se

Hanna Thim, vardenhetschef, SSIH, Region Sérmland

Vi som arbetar med specialiserad sjukvard i hemmet, SSIH, tillbringar det mesta av var
arbetstid ute i patienternas hem. Kommer vi att ha mojlighet att arbeta digitalt i patient-
miljé och hur kommer det i sa fall att se ut?

SVAR: Den upphandlade I6sningen mojliggér mobila arbetssatt. Inom arbetet med den
Sussa-gemensamma grundkonfigurationen kommer vi att se 6éver hur mobila arbetssatt bor
anvandas inom olika specialiteter/omraden. Sedan beslutar respektive region om vilka mobila
verktyg som kan anvandas.

Helena Wilhelmsson, FVIS-samordnare och sjukskéterska, Region Orebro léin

Nar kommer vi att kunna fa se mer hur journalen kommer att se ut? | arbetet tillsammans
med Cambio har det ju inkommit synpunkter och férslag pa férandringar utifran vad vi har
sett i dagens system. Nar kan det presenteras sa vi ser hur ”bilden” vaxer fram? Jag funderar
ocksa pa hur vi kommer utbilda alla medarbetare som ska anvidnda systemet?

SVAR: Som du &r inne pa pagar det ett arbete tillsammans med Cambio med den gemensamma
grundkonfigurationen for Visus. Sussa samverkans regioner genomfor det arbetet gemensamt
under 2020—2021. Vi raknar med att kunna visa en forsta version av den gemensamma I6sningen
innan sommaren 2021.

Utbildning kommer att ske i anslutning till inforandet i verksamheten, vi har kravstallt ett
flexibelt utbildningskoncept som ska kunna anpassas utifran malgrupp och behoy, till exempel
e-learning, webb-seminarium och lararledd utbildning.

Gunnar Svdrd, Idkare vardcentral Kvarnsveden, Borldnge, Region Dalarna

Som ldkare inom primdrvarden arbetar jag dven férebyggande och jag behéver kunna visa
patienten hur livsstilsatgarder och likemedel paverkar blodtryck, vikt, labbparameterar med
mera. Att kunna visa upp en graf, till exempel 6ver nar ett lakemedel satts in, skulle vara ett
anvindbart och enkelt pedagogiskt hjalpmedel. Ar mojligheten att visa grafer ndgonting som
planeras inom ramen for det nya vardinformationsstodet?

SVAR: Ja, det kommer att vara mojligt att visa grafer. Exakt vilka parametrar som kan inga och hur
det kommer att visas kan vi inte svara pa riktigt an.

Agneta Spaton Norqvist, kommunikatér, Region Norrbotten

| effektmalen star att ldsa: Invanare och patienter far tillgang till ett systemstéd som ger
mdjlighet till ett aktivt partnerskap med hélso- och sjukvarden. Hur kommer det hér att

se ut? Ar det en variant av de kommersiella digitala likarsajterna (till exempel Kry)? Blir det
konkurrens mellan befintliga 1177.se och det har nya systemstédet?

SVAR: Precis som du skriver ar ett av malen att géra patienten mer delaktig i sin vard. Nagra
exempel pa funktioner kan vara digitala vardmoten, tillgang till journalen och bokning av besok.
Inom arbetet med den Sussa-gemensamma grundkonfigurationen kommer vi att se éver hur
patienten kan goras mer delaktig i planering, genomforande och uppféljning av sin vard samt
hur nationella tjanster och appen MinHélsa kan anvidndas inom olika specialiteter/omraden.

Visus ska inte konkurrera med 1177 utan kommer till exempel att skapa mojligheter for att till-
gangliggdra mer information i 1177. Det finns goda tekniska mojligheter till det i det nya stodet,
men varje region tar beslut om vilka uppgifter som ska vara tillgangliga i 1177.
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Pernilla Lindberg, programchef FVIS, Region Gévleborg

Vad hdander om vi inte kommer 6verens mellan regionerna?

SVAR: Det ar bade en styrka och en utmaning att nio regioner samverkar i ett sd har stort
arbete som innebér en sa stor forandring for manga medarbetare. Vi behover férankra fragor
och resultat, det tar tid men ar oerhort viktigt for att skapa delaktighet och samsyn. Att sam-
verka handlar ibland om att kompromissa, da kan det vara bra att paminna sig om varfor vi
gor det har tillsammans. Att tillsammans ar vi starkare.

Om vi inte kommer 6verens finns det en beslutsmodell framtagen som stod. Den bestar av
tre delar; ansvarsmatriser, beslutsprinciper och beslutsprocesser. Tanken ar att modellen ska
fungera som en ledstang for att fa valfungerande arbetssatt, sa att beslutsfattandet blir konse-
kvent och dven for att undvika att ansvar faller mellan stolarna, att fragor lyfts till fel niva eller
att beslut tar onédigt Iang tid. Genom att anvdnda beslutsmodellen kan vi undvika onddiga
diskussioner och det blir tydligt hur en eventuell konflikt ska hanteras.

Géran Sonesson Wiland, hjélpmedelstekniker, Region Halland

Kommer det att vara fullt tillgdnglighetsanpassat sa att jag som medarbetare med en grav
synnedséttning och anvandare av skdrmldsningsprogram kan arbeta i systemet pa lika villkor?

SVAR: Alla medarbetare, oavsett forutsattningar och funktionssvarigheter, ska ha tillgang

till den information de behover i sitt dagliga arbete. Tillgdnglighet for personer med olika funk-
tionsnedséattningar ar kravstallt i upphandlingen och ingdr som en del i avtalet med Cambio.
Detaljerna ar dock inte klara an, vi kan ge ett mer konkret svar ndr det gemensamma arbetet
med grundkonfigurationen ar klart.

Redaktionen fér nyhetsbrevet, fran vinster till héger:

Stina Jonsson Region Gévleborg, Anna Resjé Region Orebro léin,
Theresa Grangvist Region Dalarna, Karin Eriksson Region Sérmland,

Eva Carlsdotter Region Vdsternorrland, Agneta Spaton Norqvist Region
Norrbotten, Anna Jarenil Region Blekinge och Gabriella Bandling Region
Visterbotten. Den lilla bilden ldngst ner till h6ger, Anna-Karin Niemann
Sussa samverkan, redaktoér for nyhetsbrevet. Saknas pd bilden: Louise
Ingman Region Halland.

Om du har fragor kring nyhetsbrevet eller idéer till artiklar,
e TYEEE ' . hor av dig till Anna-Karin.

anna-karin.niemann@regiongavleborg.se, 073-082 62 27

Om Sussa samverkan

Sussa samverkan bestar av nio regioner; Blekinge, Dalarna, Gavleborg, Halland, Norrbotten, S6rmland, Vasterbotten,
Visternorrland och Orebro lan. Den 6vergripande idén &r att samverka for att vara en bidragande del i arbetet med att
na malen for Vision e-halsa 2025. Tanken ar att varje region ska dra nytta av samarbetet. Utgangspunkten &r invanarnas,
patienternas och medarbetarnas behov —idag och i framtiden.
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